AEROPORT
INTERNATIONAL

DU CASTELLET

Au sein d’un site exceptionnel, entre Marseille et Toulon, ’Aéroport International du Castellet,

filiale du circuit Paul Ricard, offre un environnement de travail dynamique et haut de gamme.

STAGE DE 4 MOIS

HOTE.SSE D’ACCUEIL (H/F)

— de mai a ao(t 2022 -

Vos missions principales :
e Accueil physique et téléphonique de la clientéle de I’Aérogare :
v Informer, orienter et répondre aux diverses demandes des clients (réservations taxis,
itinéraires, avions, hotels, restaurants...) ;
v Accueillir et diriger les RDV vers les services concernés ;
v Proposer une interface client de la plus grande qualité ;
e Service ponctuel au Bar de notre clientéle,
e Appui a la gestion de la Résidence des Equipages : check-in/out, état des lieux, remise de clés...
e Veille ala bonne tenue des espaces d’accueil (salle de réunion, salon des équipages...),
e Gestion de diverses taches administratives,
e Vous serez amené(e) ponctuellement a travailler le week-end et certains jours fériés.

P Profil recherché :
e Vous étes titulaire ou préparez un dipléme niveau BTS ou plus ;
e Maitrise des outils informatiques (Pack Office, Outlook...) ;
e Aijsance relationnelle et excellent rédactionnel ;
e Pratique de I'anglais professionnel serait un atout.

Vos atouts :

e Disponibilité et capacité d’adaptation ;
e Gestion des priorités ;

e Organisation et polyvalence ;

e Sens de la discrétion.

& Pour postuler, veuillez nous adresser un mail avec votre CV et LM,
en précisant bien en objet le poste visé a recrutement.cpr@circuitpaulricard.com
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